DiveE z Hor 3%
VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY mych akci

VE STRUCNOSTI:

Kdo se mnou uz nékdy vyrazil nebo mé osobné zna, tak vi, ze se snazim se ve vsem vyjit vstric.
A na formality si moc nepotrpim. Pokud mi na akci nevznikaji pri vasem prihlaseni prokazatelné
vydaje (letenky, poplatky za rezervace chat atd), tak se vzdy domluvime na prevodu castky na
Jinou akci. Chapu détske nemoci, komplikace na cestach atd. Na druhou stranu nabizim sluzby
jako kdokoli jiny (kadefnice, autoservisy) a pravodcovani je moje hlavni vydélecna cinnost, proto
neakceptuji neucast na akcich z divodu ,nam se nechce, nebude svitit slunce atd.,.. vratte mi
penize”. Budme k sobé prosim fér, at nemusime s timto dokumentem obtézovat pravniky.

OFICIALNE

Vedeni kurzt podleha legislativnim pozadavkum platnym na uzemi CR. Na vsechny mnou
vedené akce mam potrebneé certifikaty, vydane bud v CR nebo v zahranici.

JAK SE PRIHLASIT?

PrinlaSeni na akci lze provest emailem, telefonicky nebo vyplnénim on-line formulare na
strankach www.devcezhor.cz . Rezervaci potvrdim a poslu podklady k platbé. V tuto chuvili
povazuji rezervaci jako zavaznou, splatnost faktury je nastavena na 14 dni (pokud neni kratsi
doba do konani akce).

Kdyz je pro uskutecnéni akce zcela nevhodne pocasi, pripadne se vyskytnou jine objektivni
podminky, nabizim nahradni program nebo nahradni termin. Kdyby doslo ke zruSeni
kurzu/akce z me strany (napf. si zZlomim nohu), vracim zalohy i platby v plné vysi.

CO KDYZ TO VZDATE v terénu?

Osobni konzultace typu ,zvladnu to" jsou mym dennim chlebem. Nesnazim se vas navest
do extremnich podniku, kde budete bojovat o zivot. Je to vase dovolena a chci, abyste si ji
uzili. Kazdopadné nekdy se stane, ze precenite vlastni schopnosti.

Preruseni kurzu/akce na vlastni zadost je mozné, ale neni divodem k vraceni platby.

CO KDYZ TO VZDATE PREDEM? aneb STORNO PODMINKY

Svou ucast na akci mate pravo bez udani divodu zrusit maximalné 14 dni pred zapocetim
akce. Zaplacenou zalohu nebo kurzovné Vam bude po odecteni prokazatelnych nakladu
(rezervace chaty, puUjcovny, zakoupena letenka) vratim zpét. Pokud svou ucast zrusite
mene nez 14 dni pred akci, uplatnuji storno poplatky ve vysi:

e13 az 7 dni: 50 % z ceny akce
e 6 a mene dni: 100 % z ceny akce

Tyto obchodni podminky nabyvaji ucinnosti dnem 1.6.2021



